
JNT on palveluntarjoaja, joka tarjoaa korkealuokkaisen kuituverkon vaatimia palveluja. KRS Netin 
kanssa tehdyn sopimuksen mukaisesti voit nykyisin tilata Internetin, TV:n ja puhelinpalvelut meiltä – 
helposti ja omalla äidinkielelläsi. Kysymykset ja tilaukset voitte osoittaa joko paikalliselle 
jälleenmyyjälle tai suoraan meille. Yhteystietomme löytyvät kirjeen lopusta.

Palvelumme löytyvät Multi-nimen alta. Internet-palvelumme on nimeltään Multi.fi Internet, TV-
palvelumme Multi-TV ja kiinteä puhelinpalvelumme MultiVoice. Alla on näistä lyhyt esittely. Liitteenä 
on myös tuotelehtinen, joka kuvailee näitä palveluja tarkemmin.

Multi-TV:n, samoin kuin muut palvelumme, tilaat paikallisen jälleenmyyjän kautta tai ottamalla 
yhteyttä meihin. Allekirjoitat sopimuksen, ostat Motorola 1910 STB set-top boksin 
(digitaalisovittimen) sekä tilaat haluamasi kanavat. Et tarvitse myöskään erikseen kaapelikorttia. 
Tarjoamme seuraavia TV-kanavapaketteja:

Lue lisää kanavapaketeistamme liitteenä olevasta tuotelehtisestä.

ReTV antaa sinulle mahdollisuuden katsoa TV-ohjelmia jopa viikko niiden esitysajan jälkeen. 
Tämä merkitsee sitä, että et enää ole riippuvainen kellosta. Voit yksinkertaisesti valita, 
milloin haluat katsoa ohjelmia. ReTV-palvelu kattaa tällä hetkellä seuraavat kanavat: YLE1, 
YLE2, FST5, SVT1, SVT2 ja TV4. ReTV-palvelu on maksuton, mutta edellyttää Peruspaketin 
tilaamista.

Sinun ei myöskään tarvitse sitoutua pitkäksi aikaa. Jos kuitenkin olet jostain syystä tyytymätön 
palveluun, on sinulla oikeus irtisanoa se kuukauden irtisanomisajalla (poikkeuksena tietyt 
kanavapaketit, joissa on pidempi sitoutumisaika).

Tällä hetkellä tarjoamme sinulle 10/10 Mbps:n Internet-yhteyttä.  Palveluun kuuluu Internet-
yhteyden lisäksi s-postiosoitteita (10 kpl muodossa ) SPAM-suodattimella, 
50 Mb:n kotisivutilalla ja Web-sähköposti.

Lisäpalveluna on lisäksi saatavissa MultiBackup, joka ottaa automaattisesti varmuuskopioita 
tietokoneesi tärkeistä tiedostoista (esim. valokuvista) tai Tietoturvapalveluita, jotka sisältävät myös 
virussuojan. Lue tästä lisää kotisivuiltamme.

Multi-TV

Minipaketti (13 kanavaa)
Peruspaketti (37 kanavaa)
MTV3 (7 kanavaa)
Saksa (8 kanavaa)
Ranska (3 kanavaa)

ReTV

Multi.fi Internet
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MultiVoice

Kaikkien palveluiden hinnasto

Multi-TV

Multi.fi Internet 10/10 Mbps

MultiVoice
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MultiVoice-palvelullamme voit soittaa kuten mistä tahansa kiinteästä puhelimesta. Jos sinulla on jo 
kiinteä puhelin 06-numerolla, voit pitää vanhan numerosi jatkossakin. Puhelimen ja modeemin välille 
asennetaan muunnin, jonka ansiosta vanha puhelimesi toimii kuten ennenkin. Jos haluat sen sijaan 
käyttää nykyaikaisempaa IP-puhelinta, on myös tämä yhtä helppoa. Puhelin ei toimi sähkökatkoksen 
aikana, mutta ei myöskään edellytä tietokoneesi olevan päällä toimiakseen. Palvelu edellyttää 
vähintään 512 Kbps:n Internet-palvelua.

Kuukausimaksu on hyvin matala ja lisäksi puhut maksutta muiden MultiVoicen käyttäjien kanssa. 
Joten voit puhua kaikkien MultiVoicen käyttäjien kanssa (joita on yli 1000 kpl jo nyt) kuinka paljon 
tahansa ilman, että puhelut maksavat sinulle mitään.  Muut puhelumaksut löydät oheisesta 
tuotelehtisestä.

Palvelu           Kuukausimaksu     Kytkentämaksu

49,00 €
- Minipaketti   7,90 €/kk
- Peruspaketti 15,90 €/kk
- MTV3 -paketti 14,90 €/kk
- Saksa   7,90 €/kk
- Ranska    5,10 €/kk

25,90 €/kk   99,00 €

  2,90 €/kk

KRS-Net –paketti 1 31,90 €/kk   99,00 €
- Multi-TV Minipaketti
- Internet 10/10
- MultiVoice

KRS-Net –paketti 2 39,90 €/kk   99,00 €
- Multi-TV Peruspaketti
- Internet 10/10
- MultiVoice

Tilaukset ja kyselyt voi osoittaa seuraaville:

Lapväärtintie 722 Alholminkatu 3
64300 Lapväärti 68600 Pietarsaari
Puh. 040-502 0498 Puh.  06-786 8222

Ystävällisin terveisin

PIETARSAAREN SEUDUN PUHELIN OY
ASIAKASPALVELU

Stefan Skytte Nina Halmesmäki
Myyntipäällikkö Asiakaspalvelupäällikkö

Pietarsaaren Seudun Puhelin Oy puh (06) 786 8111
Alholminkatu 3, 68600 Pietarsaari www.jnt.fi
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